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DEB gérée avec le logiciel EUPRODEB en remplacement du logiciel IDEP-CN8 

ou DEB gérée directement sur Pro.Douane 

 
 

 

Suite à la décision de l’Administration des Douanes de ne plus assurer en 2012 la maintenance du logiciel 

IDEP-CN8, et compte tenu des évolutions et nouvelles possibilités du système Pro.Douane, nous, partenaires de 

l’Administration des Douanes pour la promotion des solutions IDEP et Pro.Douane, avons le plaisir de vous 

proposer nos services et prestations adaptés à cette nouvelle situation, avec l'alternative  suivante : 

1. Gérer vos DEB avec le logiciel EUPRODEB (en remplacement du logiciel IDEP-CN8). 

2. Gérer vos DEB directement sur Pro.Douane. 

 

1. Gérer vos DEB avec le logiciel EUPRODEB en remplacement d’IDEP-CN8. 

EUPRODEB garantit la continuité de vos modes opératoires mis en place avec IDEP, vous ne changez rien à vos 

procédures que ce soit en saisie ou que ce soit en interface, elles restent identiques. 

 EUPRODEB reprend toutes les fonctionnalités d’IDEP, notamment : 

o Vos interfaces de saisie manuelle, d'importation de fichiers ou de production de DEB, 

o Les sociétés définies dans IDEP et leurs tables de bases (informations RISF) sont récupérées 

automatiquement. 

 Vous pouvez gérer, archiver et restaurer toutes les données exploitées lors de la gestion de vos DEB, 

notamment les données non obligatoires (N° factures, dates, noms clients, références articles, …). 

 Vous pouvez effectuer votre rapprochement avec la déclaration TVA CA3 (ou CA12), grâce à un état de 

contrôle adapté. 

 Vous disposez d’un module de recherche des nomenclatures (association de mots-clés, codes, …). 

 Vous disposez de nombreuses éditions adaptées à vos contrôles (détail du contenu des DEB, du contenu 

des lignes agrégées, du regroupement par nomenclatures, par identifiants TVA, par pays, …). 

 La plupart des données peuvent être extraites et exportées dans des fichiers Excel par exemple. 

 EUPRODEB disposera, prochainement, d’une version 64 bits. Il peut faire l’objet de développements 

complémentaires et spécifiques à votre demande. 

Suivant les directives de l’Administration la collecte par email des fichiers EDI est remplacée par le dépôt 

du fichier de la DEB (lignes agrégées) sur Pro.Douane en mode DTI+ (format défini par l’Administration). Si 

vous disposez d’une inscription sur Pro.Douane, elle vous servira avec EUPRODEB. 

EUPRODEB est gratuit (toutes les licences sont gratuites). Seules nos prestations de formations, maintenance 

et assistance téléphonique sont payantes. 

Les DEB produites à partir de notre logiciel EUPRODEB ont passé avec succès les tests d'intégration sur le 

site que la DGDDI a mis à la disposition de notre entreprise. 

 

2. Gérer vos DEB directement sur Pro.Douane en saisie ou dépôt de fichiers. 

Vous gérez déjà vos DEB directement sur Pro.Douane ou vous envisagez d’exploiter ce mode de gestion. 

Qu’il s’agisse d’une saisie manuelle sur Pro.Douane ou qu’il s’agisse d’un dépôt de fichier issu de votre 

système d'information, nos prestations Formation et Maintenance  / Assistance Téléphonique, sont adaptées 

et peuvent s’avérer utiles. 

Nos prestations sont proposées depuis de nombreuses années, depuis l’origine de DEB sur le Web, puis 

début 2008 de DEB sur Pro.Douane. 
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Nos prestations et services d’accompagnement    (formules standards cumulables et adaptables) 

Notre Maintenance et Assistance Téléphonique DEB avec EUPRODEB : 

Elle concerne les 3 domaines : 

 réglementation douanière intra-communautaire liée à la DEB, 

 nomenclatures douanières (NC8 et NGP9) fournies, chaque année, par l’Administration, 

 logiciel EUPRODEB 

Elle comprend les services : 

 L’assistance téléphonique, sans restriction de nombre et durée des appels, du lundi au vendredi de 

9 h à 12 h 30 et de 14 h à 17 h 30 (vendredi 16 h 30), 

 L’assistance à la mise en œuvre et à la validation des fichiers interfaces à intégrer à EUPRODEB, 

en provenance de votre gestion commerciale ou de votre GPAO, 

 La dotation annuelle en janvier qui comporte : 

 Le cd rom qui contient le programme EUPRODEB mis à jour pour exploiter la nouvelle année, 

le fichier des nomenclatures, le module de recherche rapide des nomenclatures, le dernier BOD, 

 Notre dossier Livre Blanc. Il contient les évolutions et les modifications à prendre en compte 

pour l’année qui démarre, liées à la réglementation, aux nomenclatures et au programme 

EUPRODEB. 

 Toute évolution de la réglementation en cours d’année se traduit par l’envoi d’une mise à jour       

+ note explicative (téléchargement possible à partir de notre site  www.euprosoft.fr),  

 La maintenance corrective en cas d'anomalie de fonctionnement du logiciel (hors maintenance 

évolutive à la demande du client ), livraison de patches de correction ou de solutions de 

contournement. 

Notre Maintenance et Assistance Téléphonique DEB sur Pro.Douane : 

Elle concerne les 3 domaines : 

 réglementation douanière intra-communautaire liée à la DEB, 

 nomenclatures douanières (NC8 et NGP9) fournies, chaque année, par l’Administration, 

 procédures du téléservice DEB sur Pro.Douane. 

Elle comprend les services : 

 L’assistance téléphonique, sans restriction de nombre et durée des appels, du lundi au vendredi de 

9 h à 12 h 30 et de 14 h à 17 h 30 (vendredi 16 h 30), 

 L’assistance à la mise en œuvre et à la validation des fichiers à déposer sur Pro.Douane, 

 La dotation annuelle en janvier qui comporte : 

 Le cd rom qui contient le fichier des nomenclatures et notre logiciel SOLUNOME de recherche 

rapide des nomenclatures par association de mots-clés, le dernier BOD, 

 Notre dossier Livre Blanc. Il contient les évolutions et les modifications à prendre en compte 

pour l’année qui démarre, liées à la réglementation, aux nomenclatures et aux procédures DEB 

sur Pro.Douane. 

Nos formations : 

Elles concernent les 3 domaines : 

 Formation à la DEB réglementation intra communautaire (1 jour), 

 Formation au logiciel EUPRODEB, reprise des paramètres IDEP, dépôt sur Pro.Douane, ... (1 jour), 

 Formation aux procédures du téléservice DEB sur Pro.Douane, saisie, dépôt de fichiers, … (1 jour). 

Elles sont proposées suivant les 3 formules : 

 Inter entreprises à Paris, Lyon, Rennes et Strasbourg,  

 Intra entreprise dans vos locaux, 

 Aide en ligne à distance, personnalisée. 

Toutes nos formations peuvent être prises en charge par votre budget de formation professionnelle. 

 

Ci-dessous notre bon de commande, il précise notre offre et nos conditions. 
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Déclaration d’Echanges de Biens 

Logiciel EUPRODEB   ou   Gestion directe sur Pro.Douane 

Bon de commande des prestations 

Formations  DEB réglementation - Logiciel Euprodeb - Gestion directe sur Pro.Douane   -   Calendrier inter entreprises juin à décembre 2011 

Villes DEB Euprodeb ProDouane DEB Euprodeb ProDouane DEB Euprodeb ProDouane DEB Euprodeb ProDouane 

Lyon mar 07/06 merc 08/06 jeu 09/06 mar 27/09 merc 28/09 jeu 29/09 mar 18/10 merc 19/10 jeu 20/10 mar 15/11 merc 16/11 jeu 17/11 

Rennes mar 21/06 merc 22/06 jeu 23/06  mar 06/09  merc 07/09 jeu 08/09 mar 11/10 merc 12/10 jeu 13/10 mar 29/11 merc 30/11 jeu 01/12 

Strasbourg mar 28/06 merc 29/06 jeu 30/06 mar 13/09 merc 14/09 jeu 15/09 mar 04/10 merc 05/10 jeu 06/10 mar 22/11 merc 23/11 jeu 24/11 

Paris mar 14/06 merc 15/06 jeu 16/06 mar 20/09 merc 21/09 jeu 22/09 mar 08/11 merc 09/11 jeu 10/11 mar 06/12 merc 07/12 jeu 08/12 

 

DEB gérée avec le logiciel EUPRODEB 

Licences gratuites.  Nombre de licences  souhaitées : ____  

DEB gérée directement sur 

Pro.Douane 

1. Assistance téléphonique + maintenance logiciel 1. Assistance téléphonique + maint 

   Redevance annuelle 1
ère

 licence : 465 euros ht 

   Redevance annuelle licences suivantes, la licence : 135 euros 

   Redevance annuelle : 365 euros  
Euros ht 

Récapitulation redevance annuelle,    soit  EUPRODEB (465 + 135 x …),     soit  Pro.Douane ( 365) : = 

2. Formation inter entreprises dans votre région  (suivant calendrier ci-dessus) 
 

Thème Ville Date 
Nombre de 

participants 

Coût pour 

1 participant 
 

= 

= 

     565 

     565 

Les confirmations/convocations sont adressées par courrier. Elles précisent les lieux et les horaires des formations. Les   

déjeuners sont pris en commun et compris dans le forfait. Merci de nous adresser la liste (noms et fonctions) des participants.  
 

3. Formation intra entreprise dans vos locaux  

 Thème : _________________    Date : _____________    La journée, forfait :  1 260 euros ht (**) :  

 Thème : _________________    Date : _____________    La journée, forfait :  1 260 euros ht (**) :  

=  

=  
         

(**) Le forfait est calculé pour 4 participants,    si >,  + 150 euros ht par participant supplémentaire.  

Les frais de déplacements, de repas et d’hébergement ne sont pas compris dans le forfait.  

Merci de nous adresser la liste (noms et fonctions) des participants. 

4. Prestation d’aide en ligne personnalisée 

         (sur rendez-vous avec prise en main directe de votre PC par notre collaborateur) 

  

  Prestation de 3h à 3h30        Date : ____________________________                            Forfait : =       565    

Soit un TOTAL hors taxes : 
 

 

Société :   ___________________________________ 
 Je souhaite que vous m’adressiez la Convention de  

      formation. (Notre numéro d’organisme : 11.75.33878.75). 

  Je joins un chèque d’acompte de 350 Euros libellé  

      à l’ordre de la société EUPROSOFT. 

Toutes nos formations peuvent être prises 

en charge par votre budget de formation 

professionnelle  

Date, cachet de la société et signature 

 

 
 

 

 

 
 

Adresse :  ____________________________________ 

                  ____________________________________ 

Contact : ____________________________________ 

Fonction : ____________________________________ 

Tél, fax :   ____________________________________ 

E-mail :    ____________________________________ 

 


